
【患者さんご案内用】 

発熱等症状がある場合の受診について 
 

１ 受診について 
（１）発熱等症状のみの患者さん 

 当院は紹介患者や重症者・ハイリスク患者の対応を基本としているため、下

記の発熱等症状のみの患者さんについては、かかりつけの診療所等での受診を

お勧めしています。（紹介状なしで当院を受診する場合は、通常の診療費に加

えて選定療養費 7,000円が必要です） 

ア 発熱  

イ 上気道症状（咳、痰、のどの痛み、⿐⽔など） 

ウ その他、インフルエンザ、新型コロナウイルス感染症等を疑う症状 

 

 発熱等症状のみの患者さんについては、下記の時間帯のみの予約診療となっ

ていますので、来院された場合でも予約を取得し、下記時間帯までお待ちいた

だくこととなります。 

・月～金曜日（祝祭日等外来休診日を除く） 14:30～16:00 

                    （受付 15:30まで） 

 

＜診療所等受診先のご参考＞ 

●厚生労働省 医療情報ネット（ナビイ） 
https://www.iryou.teikyouseido.mhlw.go.jp/znk-

web/juminkanja/S2320/initialize 

 上記のサイトから近隣の内科診療所などを調べることができます。 

●神戸市新型コロナウイルス専用健康相談窓口 

各区保健センター(中央区 078-335-7511、灘区 078-843-7001ほか) 

●救急安心センターこうべ 救急相談ダイヤル「＃7119」 

 

（２）発熱等症状以外の疾患の患者さん 

発熱等以外の症状で来院（救急や診察予約している場合を含む）され上記

発熱等の症状がある方で、医師が必要と認めた場合は、いったん、当院が指

定する場所で感染症に関する検査を行い、感染症（新型コロナウイルス感染

症、インフルエンザ等）の陰性が確認されるまで、お待ちいただくことがあ

ります。 

感染症に関する検査を希望されない場合は、お手数をお掛けして申し訳あ

りませんが、症状消退後改めて受診予約取得をお願いいたします。 

 

２ 診察料や選定療養費のお支払いについて 
・新型コロナ感染症に関する公費負担は終了し、通常の負担割合に応じた診察料

になりますので、受診当日に会計窓口にてお支払いください。 

・感染症に関する検査を⾏った場合は、その分の検査料や診察料が発⽣します。 

・紹介状のない受診は選定療養費（7,000円：税込）が別途必要ですが、「元々、

発熱等症状以外の予約受診で来院された当日」等の場合は不要です。 
 

来院されるときは、必ず不織布マスクを着用ください。 
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